REKISTERISELOSTE GDPR

1. Rekisterinpitaja

WL-Done Oy
Y-tunnus: 2186761-5

Puh: 010 320 8050
wl-done@wl-done.fi

Linjatie 5, 01260 VANTAA

Yhteystiedot rekisteria koskevissa asioissa

Juha Koljonen, WL-Done Oy
Puh: 010 320 8051
juha.koljonen@wl-done.fi

2. Rekisteroidyt

WL oon:

Paivitetty 11.10.2023

WL-Donen asiakkaat seka suostumuksensa antaneet potentiaaliset asiakkaat. Suostumus annetaan

luovuttamalla henkil6tiedot vapaasti sahkoisella tai paperisella lomakkeella.

3. Henkilotietojen kayttotarkoitus

Yllapiddmme asiakastietorekisteria laskutusta, tilaushistorian yllapitoa, suoramarkkinointia,
suoramainontaa, etdmyyntia, asiakassuhteen hoitoa, sisaista laskentaa, huoltosopimusten ja
takuuvelvoitteiden toteuttamista ja huoltohistorian yllapitoa varten. Rekisterin henkiltietoja ei

kaytetd muuhun tarkoitukseen.

4. Rekisteriin tallennettavat henkilotiedot

Asiakasrekisteri sisaltaa seuraavat tiedot:
Yhteystiedot

*  nimi


mailto:wl-done@wl-done.fi
mailto:juhakoljonen@wl-done.fi

WL oon:

Paivitetty 11.10.2023
* osoite

* s3hkdposti
* puhelinnumero

* Yritys, jossa henkil6 tydskentelee

Asiakastiedot
* tiedot ostetuista tuotteista ja palveluista

* tiedot tuotteista ja palveluista, joihin henkild on osoittanut kiinnostusta yhdistettyna
yrityksen ymparistohuollon laitetietoihin, tilaushistoriaan, huoltohistoriaan, tarjouksiin, seka
yhteydenottoihin

5. Rekisteroidyn oikeudet

Rekisterdidylla on seuraavat oikeudet, joiden kayttamista koskevat pyynnét tulee tehda
osoitteeseen WL-Done Oy, Osoite Linjatie 5, 01260 VANTAA, yhteyshenkilé Juha Koljonen, puh:
010 320 8051, sahkoposti juha.koljonen@wl-done.fi

Tarkastusoikeus

Rekisterdity voi tarkistaa tallentamamme henkil6tiedot.

Oikeus tietojen oikaisemiseen

Rekisteroity voi pyytaa oikaisemaan hanta koskevat virheelliset tai puutteelliset tiedot.
Vastustamisoikeus

Rekisterdity voi vastustaa henkil6tietojen kasittelya, mikali kokee, etta henkilbtietoja on kasitelty
lainvastaisesti.

Suoramarkkinointikielto
Rekisteroidylla on oikeus kieltaa tietojen kayttdminen suoramarkkinointiin.
Poisto-oikeus

Rekisterdidylla on oikeus pyytaa tietojen poistamista, jos tietojen kasittely ei ole tarpeen.
Kasittelemme poistopyynnoén, jonka jalkeen joko poistamme tiedot tai ilmoitamme perustellun syyn,
miksi tietoja ei voida poistaa.

On huomioitava, etta rekisterinpitgjalla voi olla lakisdateinen tai muu oikeus olla poistamatta
pyydettya tietoa. Rekisterinpitajalla on velvollisuus sailyttda kirjanpitoaineisto Kirjanpitolaissa (luku
2, 10 §) maaritellyn ajan (10 vuotta) mukaisesti. Taman vuoksi kirjanpitoon liittyvaa aineistoa ei
voida poistaa ennen maaraajan umpeutumista.
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Suostumuksen peruuttaminen

Jos rekisterodityd koskeva henkildtietojen kasittely perustuu ainoastaan suostumukseen, eika esim.
asiakkuuteen tai jasenyyteen, voi rekisterdity peruuttaa suostumuksen.

Rekisteroity voi valittaa paatoksesta tietosuojavaltuutetulle

Rekisterdidylla on oikeus vaatia, etta rajoitamme kiistanalaisten tietojen kasittelya siksi aikaa,
kunnes asia saadaan ratkaistua.

Valitusoikeus

Rekisterdidylla on oikeus tehda valitus tietosuojavaltuutetulle kantelu, jos han kokee, etta rikomme
henkilttietoja kasitellessdmme voimassa olevaa tietosuojalainsaadantoa.

Tietosuojavaltuutetun yhteystiedot: www.tietosuoja.fi/fi/index/yhteystiedot.html

6. Saannonmukaiset tietolahteet

Rekisteritietoja kertyy asiakkailta itseltaa tilausten, tarjouspyyntdjen ja kontaktointien yhteydessa,
seka yrityksen keraamina internetista, sosiaalisesta medista, kartoituskaynneista, seka
videovalvonnan tallenteista ja julkisista tietolahteista.

Asiakastiedot saadaan sdanndnmukaisesti asiakkaalta itseltdan joko asiakassuhteen syntyessa,
taikka henkildltd itseltddn vapaaehtoisesti puhelimitse, tai sdhkdisen tai paperisen lomakkeen
kautta

7. Saannonmukaiset tietojen luovutukset

Tietoja ei paasaantoisesti luovuteta markkinointitarkoituksiin WL-Done Oy:n ulkopuolelle.

Olemme varmistaneet, etta kaikki palveluntarjoajamme noudattavat tietosuojalainsaadantoa.
Kaytamme sadnndénmukaisesti seuraavia palvelutarjoajia:

* Squarespace-verkkopalveluntarjoajan sdhkopostitietokanta
8. Kasittelyn kesto
* Henkildtietoja kasitelladn paasaantoisesti niin kauan, kuin asiakkuus on voimassa.

Markkinointilistaltamme rekisterdity paasee poistumaan itse suoramarkkinointikirjeessa
olevan linkin kautta tai Iahettamalla sahkopostin osoitteeseen wil-done@wl-done.fi.
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9. Henkilotietojen kasittelijat

Asiakasrekisteria kasittelevat WL-Done Oy:n tyontekijat sekd saman salassapitovelvollisuuden
piiriin kuuluvat alihankintana ostetut tyontekijat ja palveluntarjoajat, kuten tilitoimisto, IT-tuki ja
ulkoistetut markkinointipalvelut.

Rekisterinpitaja ja taman tydntekijat kasittelevat henkilotietoja. Voimme myos ulkoistaa
henkildtietojen kasittelyn osittain kolmannelle osapuolelle, jolloin takaamme sopimusjarjestelyin,
ettd henkilttietoja kasitellaan voimassa olevan tietosuojalainsdadannén mukaisesti ja muutoin
asianmukaisesti.

10. Tietojen siirto EU:n ulkopuolelle

Henkilbtietoja ei siirretd EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

11. Automaattinen paatoksenteko ja profilointi

Emme kayta tietoja automaattiseen paatdksentekoon tai profilointiin.

12. Rekisterin suojauksen periaatteet

Manuaalinen aineisto sailytetdan lukituissa tiloissa, jotka on suojattu murtohalytysjarjestelmalla ja
valvontajarjestelmalla. Sahkdinen aineisto on suojattu kayttdjien tietokoneissa olevilla salasanoilla,
suojatulla sahkopostiyhteydella, palomuurilla suojatulla serverilla ja saannallisilla
varmuuskopioinneilla. HenkilGtietoja kasittelevat henkilot on koulutettu tietosuoja-asetuksen
mukaisesti.



